
『ルノアールアプリ』 機種変更の際のスタンプカードの引き継ぎについて

【旧端末側での作業】

スタンプカードページ下部の
「スタンプカードのご利用についてはこちら」を
タップ

「スタンプカードの引き継ぎはこちら」を
タップ

手順に従い先へ進む

旧端末側の「QR コードを表示する」
をタップ



『ルノアールアプリ』 機種変更の際のスタンプカードの引き継ぎについて

【新端末側での作業】

スタンプカードページ下部の
「スタンプカードのご利用についてはこちら」を
タップ

「スタンプカードの引き継ぎはこちら」を
タップ

手順に従い先へ進む

新端末側の「QR コードを読み取る」
をタップ

新端末側のカメラで読み取ってくだ
さい
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